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知ってますか？横浜市ガイドボランティア事業 
 

「横浜市ガイドボランティア事業」とは、障害のある方の外出付き添いボランティアに対

し、奨励金が支払われる制度です。 

 

【対象となる方】 

  横浜市在住で・・・ 

    ◇１～６級の視覚障害児・者、肢体不自由障害児・者 

    ◇知的障害児・者 

    ◇精神障害児・者 

   ◇障害者総合支援法の対象となる難病等の患者（児童含む） 

    ※未就学児は原則として対象外 

 

【対象となる外出の種類】 

    ◇一般：通院、役所での手続き、冠婚葬祭など 

    ◇余暇：スポーツ・文化活動（映画館や美術館）・ショッピングなど 

        ※飲酒やギャンブルを除く 

    ◇通所：作業所等への通所 

    ◇通学：特別支援学校等への通学（市立・県立・私立は問わない） 

        ※個別支援学級や普通学級も対象 

    ◇集団見守り：特別支援学校・養護学校の登下校経路での見守り 

 

【利用者負担】なし 

       ※ガイド中に生じる交通費等の経費はガイドボランティア分も含め 

        利用者負担 

 

【利用するには・・・】 

    ガイドボランティアによる支援を受ける場合には、事前に事務取扱団体に登録を

する必要があります。 

詳しくは、お近くの移動情報センターにご相談ください。（裏面参照） 

 

平成２８年１月より、移動情報センターを開設する 

１２区（神奈川、中、南、保土ヶ谷、旭、金沢、港北、 

緑、青葉、戸塚、栄、泉）の社会福祉協議会において、 

ガイドボランティアの事務取扱いを開始しました。 
 

ガイドをしてくれるボランティアさんを募集しています！ 

例えばこんな時 
「いつも、ご近所の方が通院に
付き添ってくれるけれど、お礼
ができなくて心苦しいな…。」 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

下記の区以外にお住まいの方のご相談も受け付けています。 

お近くの移動情報センターへお電話でご相談ください。 

障害のある方と一緒にお散歩する 
「おさんぽボランティア・プロジェクト」 

 

昨年 11 月 28 日（土）、「クリスマスツリーを見に行こ

う！」を実施しました。参加者数は１３名。車イスの基本操

作、障害のある方への接し方、外出の際の注意事項等を学ん

だ後、大桟橋へ向かいました。 

途中で見かけた自動販売機。車イスに座っていると、上段

のボタンの高さまでは手が届きにくく、とても使いづらいと

いう事を体験しました。多くの人に使いやすいユニバーサル

デザインの自動販売機もありますが、まだ一般的ではないよ

うです。 

大桟橋へのウッドデッキは、アスファルトより滑りやすく

上りも下りも注意が必要でした。講師の方からは、障害のあ

る方と一緒に外出する時は、事前のルートの確認がとても大

切とのお話がありました。 

実施後のアンケートでは、「思っていた以上に地面から伝

わる振動が大きい」「歩いている人たちで視界が遮られ怖か

った」「車イスの目線が低いので、日頃気づかないことに気

づいた」などの感想がありました。 

障害のある方の外出をサポートするボランティアはとて

も必要とされています。 

興味のある方、ぜひ気軽にご参加ください！ 

緑区移動情報センター 

☎045-931-3280 ＦＡＸ045-934-4355 
 
戸塚区移動情報センター 

☎045-862-5091 ＦＡＸ045-862-5890 
 
青葉区移動情報センター● 

☎045-479-9111 ＦＡＸ045-972-7519 
 
栄区移動情報センター● 

☎045-894-8514 ＦＡＸ045-892-8974 
 
泉区移動情報センター● 

☎045-719-5220 ＦＡＸ045-804-6042 

 

●は平成２８年１月開所 

でかけ YO！神奈川(神奈川区移動情報センター） 

☎045-311-2678   ＦＡＸ 045-313-2420 
  
南区移動情報センター 

☎045-250-5260   ＦＡＸ 045-251-3264 
  
保土ヶ谷区移動情報センター 

☎045-332-2479   ＦＡＸ045-334-5805 
 
移動情報センター あさひ（旭区移動情報センター） 

☎045-392-1124   ＦＡＸ045-392-0222 
 
金沢区移動情報センター 

☎045-786-8034 ＦＡＸ045-784-9011 
 
おでかけ GO！港北（港北区移動情報センター） 

☎045-543-1947 ＦＡＸ045-531-9561 

 
mail : ido@nakasha.net   
〒231-0023 
横浜市中区山下町２  産業貿易ｾﾝﾀｰﾋﾞﾙ 4 階 
横浜市中区社会福祉協議会内 

中区移動情報センター 
TEL：045-68１-6682   

FAX：045-641-6078 

第２１回「おさんぽボランティア・プロジェクト」を実施しました！        


